
 

 

 
 

DEVICE USER AGREEMENT 
Atlanta Public Schools Department of Information Technology 

Parent-Student Contract for APS-issued devices 
 
The APS Digital Bridge initiative is designed to help close the “Homework Gap” by 
providing APS students with a take home device with access to applications which 
promote College and Career Readiness. The mobile device is an important part of your 
school’s curriculum and will also be used in school to support your learning. 
 
Please read the contract and sign showing that you have read, understand, and agree to it. 
 

Purpose: In order to support instruction for all students, Atlanta 
Public Schools is providing a Digital Bridge Device to all students. 
Like a textbook, this device is a resource to support learning. 
Students receiving this device are required to follow the 
guidelines within this document, as well as all school, classroom, 
and School District policies and procedures regarding behavior 
and technology use. 
 
Contact Person: If you have questions or concerns regarding the 
APS Digital Bridge Program, contact your school administration. 
 

Receiving the Device: It is strongly encouraged that parents/guardians and students attend a Digital Bridge 
Training at your school as well as sign and return the mandatory device user agreement form before a device is 
issued. Note: as a part of the 1:1 roll out, APS will register all device serial numbers into the APD database so 
that they cannot be sold or traded at local pawn shops. 
 
Monthly Device Check Point: Each school will perform monthly device check-ins. The purpose of the check-
ins will be to ensure that devices are in good working order and can be used to take any district-mandated 
assessments, the End of Grade (EOG)/End of Course (EOC) tests. Schools may provide incentives for students 
who show themselves to be good digital citizens and stewards of their Digital Bridge Device. 
 
Returning the Device: Devices will be returned to the school at the end of the school year unless otherwise 
communicated by the school. The use of this device is provided by Atlanta Public Schools and is not transferable 
to anyone other than the student to whom it was issued. The possession of this device terminates when a student 
is no longer enrolled at the issuing school.  
 
Withdrawal/Termination: Students who transfer, withdraw, are expelled, or terminate enrollment at the school 
for any reason must return their device to the front office on the date of withdrawal/termination. Failure to do so 
may result in withholding of records up to 30 days or until the device is returned or a stolen report is submitted.   
 
Damage and Loss: All district-issued devices are the property of Atlanta Public Schools. If a device is damaged, 
lost, or stolen during the time that it is issued to the student, whether intentionally or due to negligence, please 
report to your school administration. 
 
 



 

 

Theft: If the device is stolen during the time that it is issued to the student, the student’s parent/guardian will be 
responsible for filing a police report with the APS/APD or local police department and submitting it to the district’s 
help desk (404-802-1000) within five days.  
 
Failure to Return the Device: Any student who fails to return the Digital Bridge Device may be subject to paying 
up to the full replacement cost of the device and any accessories. The failure to return may also result in a delay 
of receiving report cards, transcripts, diplomas, or certificates of progress up to 30 days or until restitution is 
made.  
 

*For families experiencing hardship, we will consider a payment plan, grant or waiver for certain or all of the 
fees depending on circumstances. 
 
Monitoring Student Use: While off school grounds, parents/guardians are solely responsible for monitoring the 
student’s use of the device. Students may not exhibit inappropriate behaviors, or access prohibited materials 
with the device, at any time, at any location. Students will be subject to disciplinary action if they use the device 
for inappropriate activities, whether on or off school grounds. 
 
Privacy: Nothing done on District-issued devices is private. District staff may, at any point, confiscate and search 
the contents of any District-issued electronic device.  
 
Atlanta Public Schools recognizes all aspects of the Children’s Online Privacy Protection Act (COPPA), the 
Children’s Internet Protection Act (CIPA), and the Family Education Rights and Privacy Act (FERPA). 
 
Applications: Atlanta Public Schools has researched key applications some of which will be pre-installed on 
each device but the majority of which are available via web access. Throughout the year, additional applications 
may be added to support learning. Purchasing and installing these applications is the responsibility of Atlanta 
Public Schools. No one other than an authorized School Official may add or delete applications from a district 
issued device.  “Jailbreaking” or hacking of devices is not permitted. 
 
Participation: If you do not sign and return this user agreement form or if you desire to have your student opt- 
out, a Digital Bridge Device may not be issued for your student. If you have questions or concerns about your 
student using a device, please contact your school administration. 
 
 
  



 

 

 
Verizon Innovative Learning Services Devices Only 
Students from the following schools receiving Verizon provided devices are subject to the conditions below. The 
schools include B.E.S.T. Academy, J.E. Brown Middle School, Ralph J. Bunche Middle School, Coretta Scott King 
Young Women Leadership Academy, John Lewis Invictus Academy, Martin Luther King Jr. Middle School, M.R. Hollis 
Innovation Academy, Crawford W. Long Middle School, Luther J. Price Middle School, Sylvan Hills Middle School, Jean 
Childs Young Middle School, Frederick Douglass High School, Benjamin E. Mays High School and Booker T. 
Washington High School. 
 
Data Services: If a student uses more than 10 GB of data in any given month, the internet service provider reserves the 
right to limit the data throughput speed of additional data usage to the then-current 3G or 1x speeds during that given 
month and/or to suspend service without notice. Mobile Hotspot/Mobile Broadband Connect services are not available 
on this plan. 
 
Wireless Device and Service: 
The wireless device is intended for Student Participant’s use alone, solely for purposes of the program, and it cannot be 
sold or transferred to any other person or entity. The Internet Service Provider will provide voice and/or data service solely 
to facilitate participation in the program; however, if the Student Participant has excessive usage, makes international 
calls/text messages with the wireless device, streams audio or video other than in connection with the program, or streams 
games, the service may be limited, slowed or terminated without notice.  At the end of Student Participant’s participation 
in the study, The Internet Service Provider will discontinue wireless service to the device, and you agree to return the 
device to Atlanta Public Schools. 
  
Treatment of Information Associated with the Use of the Device and Service: 
Anonymous data regarding Minor's usage may be shared with VCRG, however, no personally identifiable information will 
be shared. 
  
Failure and/or Disruption of Services: 
Cellco Partnership d/b/a Verizon Wireless (“Verizon Wireless”) or its vendors and suppliers shall have no liability 
whatsoever for End User’s losses, claims or damages for any cause whatsoever, including direct, indirect, special, 
consequential, treble or punitive damages, or for limitations in service, including but not limited to, any failure or disruption 
of services provided hereunder, regardless of the form of action, whether in contract or in tort or otherwise.  This limitation 
includes losses, damages, claims or expenses of any kind arising out of the use or attempted use of the services, or 
inability to access life support or monitoring systems or devices, 911 or E911 or other emergency call or service.  You 
shall not be deemed a third-party beneficiary of any contract between the Grantee and Verizon Wireless. 

 
By accepting this device, you agree that any lost/stolen asset is your responsibility and must be reported 
to the school regardless if the theft is on school premise, home, or other location. This device is the 
property of Atlanta Public Schools and contains a tracking device so that the device can be located. 
 

 All devices must be returned at the end of the school year. 
 Any device not returned may be reported as stolen and rendered inoperable. 
 If a student withdraws without returning a device, the school must report the device as 

lost/stolen and file an APS police report within 48 hours of awareness. The school must 
upload the police report to Incident IQ within 5 business days of receiving the police report. 

 A police report must be filed with the APS/APD or local police department for any device 
that is stolen within 48 hours of notice of theft. The school must upload the police report 
to Incident IQ within 5 business days of receiving the police report. 

 
Note: The protective cover must remain on your Digital Bridge Device at all times. Removing the protective 
cover will void the warranty and may be counted as intentional damage. 



For any questions please visit the Digital Bridge Website: atlanta.k12.ga.us/apsdigitalbridge 

 

 

 
**THIS COPY IS FOR YOUR RECORDS** 

Student Signature Page 
 

1. I will take good care of my Digital Bridge Device: 
a. Cords and cables must be inserted carefully into the device to prevent damage. 
b. Devices must never be left in an unlocked area or any unsupervised area. 
c. Report any software/hardware issues to your teacher as soon as possible. 
d. Keep the device in a well-protected, temperature-controlled environment. 

2. I will keep my Digital Bridge Device in its protective cover at all times. I understand that if I remove the device 
from its protective cover, the warranty is no longer valid. 

3. I will never loan out my school issued device to other individuals. 
4. I will keep food/beverages away from my device since spillage will cause damage to the device. 
5. I will not disassemble, jailbreak, or hack into any parts of my device or attempt any repairs. 
6. I will use my school issued device in ways that are appropriate and meet the school’s expectations – whether at 

school, at home, or anywhere else. If I use my device in a way that is inappropriate, I may be disciplined by the 
school. 

7. I will only place decorations (such as stickers, markers, etc.) on the protective cover of the device. I will not 
deface the serial number tag on any school issued device. 

8. I understand that my school issued device is subject to inspection at any time without notice and remains the property 
of Atlanta Public Schools. Nothing I do with the device is private, and nothing I have on the device is private. 

9. I will not share my login information with anyone other than a teacher or adult from my school or my 
parent/guardian. 

10. I will not download any paid applications except those that are provided by my school. 
11. I will only use my assigned device within the 50 states of the United States of America.  
12. I understand that if I damage or lose my device, or if it is stolen, there are steps that will need to be taken to have it 

repaired or replaced. 
13. I understand that I need to monitor my data usage so that it does not exceed 10 GB per month and that I may not 

stream audio or video except in connection with the program, and that I may not stream games. 
14. I will be kind and safe in my digital interactions with others and take care of the device assigned to me. 
 
I understand and agree to the stipulations set forth on the Atlanta Public School’s website and the Parent-
Student Contract for the APS Digital Bridge Initiative. 

 
I agree to the rules set forth in the Device User Agreement and the Student Code of Conduct. 

 

School:   

 Student Name (Print):  

Grade:  

Homeroom Teacher:  

Student Signature:  

Date:  



For any questions please visit the Digital Bridge Website: atlanta.k12.ga.us/apsdigitalbridge 

 

 

 
 

**KEEP THIS COPY FOR YOUR RECORDS** 
Parent Permission and Release Form 

 
I have reviewed the Digital Bridge Handbook and I am aware of the expectations and consequences as stated in 
the handbook. 
 
By signing below, you indicate that you have read and understand the guidelines in this document and accept the issuance 
of a device to your student.  You understand that there are steps that need to be followed should the device issued to your 
student(s) become broken, lost or stolen.  
 
Expectation of Parent Responsibility: 

 Supervise students’ use of Chromebook at home.  
 Discuss appropriate use of the internet at home. 
 Ensure student is charging the device each night.  
 Contact the school with any questions regarding maintenance or functionality of the device. Make sure only District 

personnel troubleshoot, diagnose, or repair the device. Do not allow 3rd party service vendors to handle, service, 
or repair.  

 Parent may be responsible for replacement if there is evidence of intentional damage or negligence. 
 
You and your student agree that Atlanta Public Schools is not responsible for anything that happens with this device.  You 
agree that your student uses this device at his/her own risk. 
 
 By checking THIS box, I DO give permission for my student to bring their assigned Digital Bridge Device to utilize for 
content instruction and homework.  
 
 OPTING OUT:  By checking THIS box, I do NOT give permission for my student to bring their assigned Digital Bridge 
Device home to be utilized for content instruction and homework.  I understand that my child will still be able to use their 
assigned device while in the classroom. 
 

 
Child’s Name: 

 

 
Child’s Grade: 

 

 
Parent/Guardian  

Name (Print): 

 

 
Parent/Guardian  

Signature: 

 

 
Date: 

 

 
Address: 

 

Serial Number:  



For any questions please visit the Digital Bridge Website: atlanta.k12.ga.us/apsdigitalbridge 

 

 

Digital Bridge Device User Agreement | Frequently Asked Questions [FAQs] 
 
All students are required to bring a charged device to school every day in order to complete academic work. 
 
What if the student leaves their device at home? 
Students are expected to bring their laptop daily to use as a tool for productivity and creativity. The 1:1 model allocates a 
device for every student. APS teachers design work that requires the use of technology on a daily basis. The same 
campus procedures that are currently in place for forgotten supplies, textbooks and homework will be followed. 
 
Will there be places to charge the device on campus? 
Students are asked to charge their device at home every night. There will be charging stations throughout the campus 
and power plugs available in classrooms that may be used as needed. 
 
What are the district’s usage guidelines?  
In general, all students are expected to use good judgment and common sense; be safe, appropriate, careful, and kind 
online; not attempt to get around technological protection measures; and ask an adult if they need help.   
 

Students must:  
 Use the device provided only to access remote learning activities.  
 Follow the same guidelines for respectful, responsible behavior online that students are expected to follow 

offline.  
 Treat this device carefully and alert the helpdesk if there is any problem with the operation.  
 Understand that this equipment is property of Atlanta Public Schools and should be treated as such. If 

equipment is stolen, a police report must be filed.  
 Alert a teacher or other staff member if students see threatening, inappropriate, or harmful content (images, 

messages, posts) online.  
 Be cautious to protect the safety of the student and others. 
 Help to protect the security of school resources. 

 
Students must not:  

 Attempt to bypass the school’s mobile (internet) filter.  
 Use this device in a way that could be personally or physically harmful.  
 Attempt to find inappropriate images or content.  
 Engage in cyberbullying, harassment, or disrespectful conduct toward others. Such conduct will result in 

disciplinary action and loss of privileges. In some cases, cyberbullying can be a crime.  
 Try to find ways to circumvent the school’s safety measures and filtering tools.  
 Use school technologies to send spam or chain mail.  
 Use language online that would be unacceptable in the classroom.  
 Use school technologies for illegal activities or to pursue information on such activities.  
 Attempt to hack or access sites, servers, or content that isn’t intended for student use.  
 Alter a school’s device hardware or installed software. 

 
Is there an Internet filter in place? 
Internet access is filtered based on the wireless network the device is accessing. When the laptop is at school, it is 
connected to APS' wireless network which offers to filter in accordance with the Children's Internet Protection Act. We 
have also implemented "at home" Internet filtering. But please remember that no filter is 100%. Please always monitor 
your children. We encourage you to have them use their devices in family rooms and not in the privacy of their own 
rooms. 
 
How can my child protect their personal safety and privacy?  

 Users should never share personal information, including phone number, address, social security number, 
birthday, or financial information, over the Internet without adult permission.  

 Users should recognize that communicating over the Internet brings anonymity and associated risks and should 
carefully safeguard the personal information of themselves and others.  

 Users should never agree to meet someone they meet online in real life without parental permission. If students 
see a message, comment, image, or anything else online that makes them concerned for their personal safety, 
they should bring it to the attention of an adult immediately. 

 



For any questions please visit the Digital Bridge Website: atlanta.k12.ga.us/apsdigitalbridge 

 

 

What will you teach my child about Internet Safety and Digital Citizenship? 
We will incorporate the appropriate grade level digital literacy curriculum provided by Common Sense Media. 
 
What do I do if my device needs repair? 
If your student device needs physical repair, please call the help desk at 404-802-1000. 
 
What do I do if my device is stolen? 
If your students' device is stolen, please contact the local police immediately to make a report. The police report must be 
submitted to the help desk within five days, in order for the device to be covered by the warranty. After you have a police 
report number, please call the APS Help Desk at 404-802-1000 and provide the appropriate information. 
 
What are the fees if the device gets damaged? 
 A prorated fee will be charged for intentional damage.  
Fines: 

 Intentional Damage/Lost $250 (Prorated) 
              
*For families experiencing hardship, we will consider a payment plan, grant or waiver for certain or all of the fees 
depending on circumstances. 
 
Intentional Damage: 
Intentional Damage or Vandalism of a student device has the potential to earn disciplinary consequences such as, but not 
limited to School Based Interventions, After School Detentions, In-School Suspensions, and Out-of-School Suspensions as 
noted in the Student Handbook Section 5.20.1 under Property-Related Offenses. Examples of conduct warranting 
disciplinary action include, but are not limited to the following: 
 

 Throwing the device to the ground or from a moving vehicle 
 Plucking the keys off the keyboard 
 Using a pencil or pen to put a hole in the screen 
 Engraving or defacing the device 

 
 

https://www.commonsensemedia.org/


ACUERDO DEL USUARIO DEL DISPOSITIVO 
Departamento de Tecnología de la Información de Atlanta Public Schools Contrato 

entre padres y estudiantes para los dispositivos emitidos por las APS 
 

La iniciativa Digital Bridge (Puente Digital) de Atlanta Public Schools está diseñada 
para ayudar a cerrar la “brecha en las tareas”, proporcionando a los estudiantes de las 
APS un dispositivo para llevar a casa, con acceso a aplicaciones que promueven la 
preparación universitaria y profesional. El dispositivo móvil es una parte importante de 
su plan de estudios escolar y también se usará en la escuela para ayudar en su 
aprendizaje. 

 

Lea el contrato y coloque su firma para demostrar que lo ha leído y está de acuerdo con él. 
 

Propósito: Para ayudar en la instrucción de todos los 
estudiantes, Atlanta Public Schools les proporciona un dispositivo 
Digital Bridge. Tal como un libro de texto, el dispositivo es un 
recurso para ayudar en el aprendizaje. Es necesario que los 
estudiantes que reciban este dispositivo sigan los lineamientos 
que se envían en este documento, así como todas las políticas y 
procedimientos de la escuela, el salón de clases y el Distrito 
Escolar en relación con el comportamiento y el uso de la 
tecnología. 

 
Persona de contacto: Si tiene preguntas o inquietudes 
relacionadas con el programa Digital Bridge de las APS, 
comuníquese con la administración de su escuela. 

 
Al recibir el dispositivo: es muy recomendable que los padres o tutores y los estudiantes asistan a la 
capacitación sobre Digital Bridge en su escuela y que firmen y devuelvan el formulario obligatorio de acuerdo 
del usuario del dispositivo antes de que se les entregue uno de ellos. Nota: como parte del modelo 1:1, las APS 
registrarán todos los números de serie de los dispositivos en la base de datos del Departamento de Policía de 
Atlanta (Atlanta Police Department, APD) para que no puedan venderse ni negociarse en las casas de empeño 
locales. 

 
Punto de control mensual del dispositivo: cada escuela realizará revisiones mensuales del dispositivo. El 
propósito de la revisión será asegurarse de que los dispositivos están en buen estado de funcionamiento y 
pueden usarse para realizar cualquier evaluación exigida por el distrito, los exámenes de final de grado (End of 
Grade, EOG) y final de curso (End of Course, EOC). Las escuelas pueden ofrecer incentivos a los alumnos que 
demuestren ser buenos ciudadanos y administradores digitales de su dispositivo Digital Bridge. 

 
Al devolver el dispositivo: los dispositivos serán devueltos a la escuela al finalizar el año escolar, a menos 
que la escuela comunique lo contrario. El uso de este dispositivo es proporcionado por Atlanta Public Schools 
y no es transferible a ningún otro que no sea el/la estudiante a quien se le asignó. La posesión de este dispositivo 
termina cuando el/la estudiante ya no está inscrito(a) en la escuela emisora. 

 
Retiro o terminación: los estudiantes que se transfieren, se retiran, son expulsados o terminan su inscripción 
en la escuela por cualquier razón deben devolver su dispositivo a la oficina principal en la fecha de retiro o la 
terminación. Si no se hace así, se pueden retener los registros hasta 30 días o hasta que se devuelva el 
dispositivo o se presente un informe por robo. 
 
Daños y pérdida: todos los dispositivos emitidos por el distrito son de la propiedad de Atlanta Public Schools. 



Si un dispositivo se daña, se pierde o es robado durante el tiempo en que se le entrega a un(a) estudiante, ya 
sea con intención o por negligencia, debe informarlo a la administración de su escuela. 
 
Robo: si el dispositivo es robado durante el tiempo en que se le asigna al/la estudiante, su padre o tutor será 
responsable de llenar el informe policial con el departamento de las APS, el APD o el departamento de policía 
local y entregarlo al centro de asistencia técnica del distrito (404-802-1000) dentro de los cinco días siguientes. 

 

No devolución del dispositivo: cualquier estudiante que no devuelva el dispositivo Digital Bridge puede estar 
sujeto(a) a pagar el costo completo de reemplazo del dispositivo y de algunos accesorios. No devolverlo también 
puede resultar en un retraso en la recepción de los boletines de notas, expedientes académicos, diplomas o 
certificados de progreso hasta 30 días o hasta que se produzca la restitución. 

 
*En el caso de las familias con dificultades, consideraremos un plan de pago, una subvención o una 
excepción de algunas o todas las tasas, según las circunstancias. 

 
Control del uso de los estudiantes: mientras estén fuera de la escuela, los padres o tutores son los únicos 
responsables de controlar el uso del dispositivo por parte del/la estudiante. Los estudiantes no pueden exhibir 
conductas inadecuadas o acceder a materiales prohibidos con el dispositivo, en ningún momento, en ningún 
lugar. Los estudiantes estarán sujetos a acciones disciplinarias si usan el dispositivo para actividades 
inadecuadas, ya sea dentro o fuera de la escuela. 

 
Privacidad: nada de lo que se haga con los dispositivos emitidos por el Distrito es privado. El personal del 
Distrito puede, en cualquier momento, confiscar y registrar el contenido de cualquier dispositivo electrónico 
emitido por el Distrito. 

 
Atlanta Public Schools reconoce todos los aspectos de la Ley de Protección de la Privacidad de los Niños en 
Internet (Children’s Online Privacy Protection Act, COPPA), la Ley de Protección de los Niños en Internet 
(Children’s Internet Protection Act, CIPA) y la Ley de Derechos Educativos y Privacidad de la Familia (Family 
Education Rights and Privacy Act, FERPA). 

 
Aplicaciones: Atlanta Public Schools ha investigado sobre las principales aplicaciones, algunas de las cuales 
estarán preinstaladas en cada dispositivo, pero la mayoría están disponibles a través de la web. A lo largo del 
año, se pueden añadir otras aplicaciones para apoyar el aprendizaje. La compra e instalación de estas 
aplicaciones es responsabilidad de Atlanta Public Schools. Nadie más, sino los Funcionarios autorizados de la 
Escuela pueden añadir o eliminar aplicaciones de un dispositivo emitido por el distrito. No se permite 
modificaciones no autorizadas o el jaqueo en los dispositivos. 

 
Participación: si usted no firma y devuelve este formulario de acuerdo del usuario, o si desea que su estudiante 
opte por mantenerse fuera, puede que no se le entregue un dispositivo Digital Bridge a su estudiante. Si tiene 
preguntas o inquietudes acerca del uso del dispositivo por un(a) estudiante, comuníquese con la administración 
de su escuela. 



Solo dispositivos de Servicios de Aprendizaje Innovador de Verizon 
Los estudiantes de las siguientes escuelas que reciben dispositivos proporcionados por Verizon están sujetos a las 
condiciones que se indican a continuación. Las escuelas incluyen: B.E.S.T. Academy, J.E. Brown Middle School, Ralph 
J. Bunche Middle School, Coretta Scott King Young Women Leadership Academy, John Lewis Invictus Academy, 
Martin Luther King Jr. Middle School, M.R. Hollis Innovation Academy, Crawford W. Long Middle School, Luther J. Price 
Middle School, Sylvan Hills Middle School, Jean Childs Young Middle School, Frederick Douglass High School, 
Benjamin E. Mays High School and Booker T. Washington High School. 

 
Servicios de datos: si un(a) estudiante usa más de 10 GB de datos en algún mes determinado, el proveedor de servicios 
de Internet se reserva el derecho a limitar la velocidad de transmisión del uso de datos adicionales a las velocidades 3G 
o 1x vigentes durante ese mes y a suspender el servicio sin previo aviso. Para este plan no están disponibles los servicios 
de Punto de acceso móvil y Conexión de banda ancha móvil. 

 
Dispositivo inalámbrico y servicio: 
se entiende que el dispositivo inalámbrico es solo para el uso del/la estudiante participante, únicamente para propósitos 
del programa y no se puede vender o transferir a ninguna otra persona o entidad. El proveedor de servicios de Internet 
proporcionará el servicio de voz o datos únicamente para facilitar la participación en el programa; sin embargo, si el/la 
estudiante participante hace un uso excesivo de ello, hace llamadas internacionales o mensajería de texto con el dispositivo 
inalámbrico, transmite audio o video que no están en conexión con el programa o transmite juegos, se le puede limitar el 
servicio, bajarle la velocidad de transmisión o terminarlo sin previo aviso. Al finalizar la participación del estudiante en el 
estudio, el proveedor de servicios de Internet suspenderá el servicio inalámbrico del dispositivo y usted acordará devolver 
el dispositivo a Atlanta Public Schools. 

 
Tratamiento de la información asociada con el uso del dispositivo y el servicio: 
los datos anónimos sobre el uso del menor pueden ser compartidos con Verizon Corporate Resource Group (VCRG); 
sin embargo, no se compartirá ninguna información personal identificable. 

 
Falla e interrupción de los servicios: 
Cellco Partnership haciendo negocios como Verizon Wireless (“Verizon Wireless”) o sus vendedores y proveedores no 
tendrán responsabilidad alguna por las pérdidas, reclamos o daños por cualquier causa del Usuario Final, incluso daños 
directos, indirectos, especiales, consecuentes, triples o punitivos o por limitaciones en el servicio, lo que incluye, pero no 
se limita a: cualquier falla o interrupción de los servicios provistos en el presente, independientemente de la forma de 
acción, ya sea por contrato o por agravio o de otra manera. Esta limitación incluye pérdidas, daños, reclamos o gastos 
de cualquier tipo derivadas del uso o intento de uso de los servicios o de la imposibilidad de acceder a los sistemas o 
dispositivos de soporte vital o control, al 911, E911 o a cualquier otra llamada o servicio de emergencia. Usted 
no será considerado(a) un tercero beneficiario de ningún contrato entre el Beneficiario y Verizon Wireless. 

 

Al aceptar este dispositivo, usted está de acuerdo con que cualquier activo perdido o robado es su 
responsabilidad y debe ser informado a la escuela, sin importar si el robo es en las instalaciones de la 
escuela, el hogar u otro lugar. Este dispositivo es de la propiedad de Atlanta Public Schools y contiene 
un dispositivo de rastreo para poder ubicarlo. 

 
 Todos los dispositivos deben ser devueltos al finalizar el año escolar. 
 Cualquier dispositivo que no se devuelva podrá ser informado como robado y quedar 

inutilizado. 
 Si un(a) estudiante se retira sin devolver un dispositivo, la escuela debe denunciar el 

dispositivo como perdido o robado y presentar un informe policial de parte de APS dentro 
de las 48 horas de su conocimiento. La escuela debe cargar el informe policial en Incident 
IQ en un plazo de 5 días laborables desde la recepción del informe. 

 Se debe llenar un informe policial ante las APS, el APD o el departamento de policía local 
por cualquier dispositivo que sea robado dentro de las 48 horas siguientes a la notificación 
del robo. La escuela debe cargar el informe policial en Incident IQ en un plazo de 5 días 
laborables desde la recepción del informe. 

 

Nota: la cubierta protectora debe permanecer en todo momento en su dispositivo Digital Bridge. Retirar la 
cubierta protectora anulará la garantía y puede ser contado como daño intencional. 



Si necesita hacer preguntas, visite el sitio web de Digital Bridge: 
 

 

 
**ESTA COPIA ES PARA SUS REGISTROS** 

Página de la firma del/la estudiante 
 

1. Cuidaré bien de mi dispositivo Digital Bridge: 
a. Los cables deben introducirse con cuidado en el dispositivo para evitar daños. 
b. Nunca deben dejarse los dispositivos en zonas sin cerrar o sin alguna supervisión. 
c. Informe a su docente de cualquier problema de software o hardware lo antes posible. 
d. Mantenga el dispositivo en un ambiente bien protegido, con control de temperatura. 

2. Mantendré todo el tiempo mi dispositivo Digital Bridge con su cubierta protectora. Entiendo que si retiro la 
cubierta protectora del dispositivo, la garantía ya no será válida. 

3. Nunca prestaré a otras personas mi dispositivo emitido por la escuela. 
4. Mantendré comida y bebidas lejos de mi dispositivo, ya que al derramarlas causaría daño al aparato. 
5. No desmontaré, ni haré modificaciones no autorizadas, ni jaquearé ninguna parte de mi dispositivo ni intentaré repararlo. 
6. Usaré mi dispositivo emitido por la escuela de las maneras adecuadas y cumpliré con las expectativas de la 

escuela, ya sea en el recinto escolar, en casa o en cualquier otra parte. Si uso mi dispositivo de forma 
inadecuada, puedo ser disciplinado(a) por la escuela. 

7. Solo colocaré decoraciones (como etiquetas autoadhesivas, recordatorios, etc.) en la cubierta protectora 
del dispositivo. No desfiguraré la etiqueta con el número de serie de ningún dispositivo emitido por la 
escuela. 

8. Entiendo que mi dispositivo emitido por la escuela está sujeto a inspección en cualquier momento sin previo aviso 
y que permanece como propiedad de Atlanta Public Schools. Nada de lo que hago con el dispositivo es 
privado y nada de lo que tengo en el dispositivo es privado. 

9. No compartiré mi información de ingreso al dispositivo con nadie más que con mi docente, o un 
adulto de mi escuela o mi padre, madre o tutor. 

10. No bajaré ninguna aplicación pagada excepto las que proporcione mi escuela. 
11. Solo usaré mi dispositivo asignado dentro de los 50 estados de los Estados Unidos de América. 
12. Entiendo que si daño o pierdo mi dispositivo o si es robado, hay pasos que se necesitarán tomar para su 

reparación o reemplazo. 
13. Entiendo que necesito controlar el uso de mis datos para que estos no excedan los 10 GB por mes y que no 

puedo transmitir audio o video excepto los conectados con el programa, y que no puedo transmitir juegos. 
14. Seré amable y seguiré normas de seguridad en mis interacciones digitales con los demás y cuidaré el dispositivo que se 

me asigne. 
 

Entiendo y estoy de acuerdo con las estipulaciones establecidas en el sitio web de Atlanta Public Schools y el 
Contrato de padres y estudiantes para la iniciativa Digital Bridge de APS. 

 
Estoy de acuerdo con las normas establecidas en el Acuerdo del Usuario del Dispositivo y el Código de Conducta del Estudiante. 

 
 

Escuela:  

Nombre del estudiante 
(en letra de imprenta): 

 

Grado: 
 

Docente del salón de 
clases: 

 

Firma del estudiante: 
 

Fecha: 
 



Si necesita hacer preguntas, visite el sitio web de Digital Bridge: 
 

 

 

**MANTENGA ESTA COPIA PARA SUS 
REGISTROS** 

Formulario de Permiso y Autorización de los 
Padres 

 
He revisado el Manual de Digital Bridge y soy consciente de las expectativas y consecuencias que se indican en 
el mismo. 

 
Al firmar a continuación, usted indica que ha leído y comprendido los lineamientos de este documento y acepta la entrega 
de un dispositivo a su estudiante. Usted entiende que hay pasos que deben seguirse en caso de que el dispositivo 
entregado a su(s) estudiante(s) se rompa, se pierda o sea robado. 

 
Expectativa de Responsabilidad del Padre o Madre: 

 Supervisar el uso del Chromebook por parte de los alumnos en casa. 
 Conversar sobre el uso adecuado del Internet en casa. 
 Asegurarse de que el/la estudiante recargue el dispositivo todas las noches. 
 Comunicarse con la escuela para cualquier pregunta relacionada con el mantenimiento o funcionalidad del 

dispositivo. Asegurarse de que solo el personal del Distrito solucione los problemas, diagnostique o repare el 
dispositivo. No permita que proveedores de servicios de terceros lo manipulen, revisen o reparen. 

 Los padres pueden ser responsables del reemplazo si hay evidencia de daño intencional o descuido. 
 

Usted y su estudiante están de acuerdo con que Atlanta Public Schools no es responsable por lo que suceda con este 
dispositivo. Usted está de acuerdo con que su estudiante use este dispositivo bajo su propio riesgo. 

 
 Mediante la comprobación de ESTA caja, YO SÍ doy permiso para que mi estudiante traiga su dispositivo Digital Bridge 
asignado para utilizarlo en la enseñanza de contenidos y en las tareas. 

 
 OPCIÓN DE NEGACIÓN: mediante la comprobación de ESTA caja, YO NO doy permiso para que mi estudiante traiga 
su dispositivo Digital Bridge asignado para utilizarlo en la enseñanza de contenidos y en las tareas. Entiendo que mi hijo 
todavía puede usar su dispositivo asignado mientras esté en el salón de clases. 

 
 

Nombre del 
menor: 

   

Grado del menor:    

Nombre del padre, 
la madre o el tutor 
(en letra de 
impresión): 

 
   

Firma del 
padre, madre o 

tutor 

 
   

Fecha:    

Domicilio:    

Número de serie:  



Si necesita hacer preguntas, visite el sitio web de Digital Bridge: 
 

 

Acuerdo de Usuario del Dispositivo Digital Bridge | Preguntas frecuentes [Frequently Asked 
Questions, FAQs] 
Es obligatorio que todos los estudiantes traigan a la escuela un dispositivo recargado todos los días para 
completar el trabajo académico. ¿Qué sucede si el/la estudiante deja su dispositivo en casa? 
Se espera que los estudiantes traigan su computadora portátil todos los días para usarla como una herramienta de 
productividad y creatividad. El modelo 1:1 ubica un dispositivo para cada estudiante. Los docentes de las APS diseñan a 
diario trabajos que requieren el uso de la tecnología. Se seguirán los mismos procedimientos del recinto escolar que 
están actualmente en vigor para el olvido de suministros, libros de texto y tareas. 

 
¿Habrá lugares en el recinto escolar para recargar el dispositivo? 
Se les solicita a los estudiantes recargar sus dispositivos en casa todas las noches. Habrá estaciones de recarga en 
todo el recinto escolar y disponibilidad de tomacorrientes en los salones de clases que se pueden usar cuando se 
necesiten. 

 
¿Cuáles son los lineamientos de uso del Distrito? 
En general, se espera que todos los estudiantes usen el buen juicio y el sentido común, que se comporten de forma 
segura, adecuada, cuidadosa y amable en Internet, que no intenten eludir las medidas de protección tecnológica y 
que pidan ayuda a un adulto si la necesitan. 

 

Los estudiantes deben: 
 usar el dispositivo proporcionado solo para acceder a las actividades de aprendizaje a distancia; 
 seguir en la Internet los mismos lineamientos de conducta respetuosa y responsable que se espera que 

los estudiantes sigan fuera de la Internet; 
 tratar a este dispositivo con mucho cuidado y alertar al centro de asistencia técnica si hay algún problema con la 

operación; 
 entender que este equipo es propiedad de Atlanta Public Schools y debe ser tratado como tal. Si el 

equipo es robado, debe llenar un informe policial. 
 alertar a un docente o a otro miembro del personal si los alumnos ven contenidos amenazantes, 

inadecuados o perjudiciales (imágenes, mensajes, publicaciones) en Internet. 
 tener precaución para proteger la seguridad del estudiante y de los demás. 
 ayudar a proteger la seguridad de los recursos de la escuela. 

 

Los estudiantes no deben: 
 intentar eludir el filtro móvil (de Internet) de la escuela; 
 usar este dispositivo de forma que pueda ser personal o físicamente perjudicial; 
 intentar encontrar imágenes o contenido inadecuado; 
 participar en acoso cibernético, hostigamiento o conducta irrespetuosa hacia otros: tal conducta 

resultará en acción disciplinaria y pérdida de privilegios (en algunos casos, el acoso cibernético puede 
ser un delito); 

 tratar de encontrar formas de burlar las medidas de seguridad y las herramientas de filtrado de la escuela; 
 usar las tecnologías escolares para enviar spam o correos en cadena; 
 usar en Internet un lenguaje que podría ser inaceptable en el salón de clases; 
 usar las tecnologías escolares para actividades ilegales o para buscar información sobre dichas actividades; 
 intentar jaquear o acceder a sitios, servidores o contenidos que no están destinados al uso de los estudiantes; 
 alterar el hardware o el software instalado en el dispositivo de la escuela. 

 

¿Se colocó un filtro de Internet? 
El acceso a Internet se filtra en función de la red inalámbrica a la que accede el dispositivo. Cuando la computadora 
portátil está en la escuela, está conectada a la red inalámbrica de las APS, que ofrece un filtro de acuerdo con la Ley 
de Protección de los Niños en Internet. También hemos implementado el filtrado de Internet “en casa”. Pero recuerde 
que ningún filtro es 100% infalible, siempre debe supervisar a sus hijos. Le animamos a que usen sus dispositivos en 
las habitaciones familiares y no en la intimidad de sus propias habitaciones. 

 

¿Cómo puede mi hijo(a) proteger su seguridad personal y su privacidad? 
 Los usuarios nunca deben compartir información personal, como el número de teléfono, la dirección, el 

número de la seguridad social, la fecha de nacimiento o la información financiera, a través de la Internet 
sin el permiso de un adulto. 

 Los usuarios deben reconocer que la comunicación a través de la Internet conlleva el anonimato y los riesgos 
asociados, por lo que deben salvaguardar cuidadosamente su información personal y la de los demás. 

 Los usuarios nunca deben aceptar reunirse en la vida real con alguien que conozcan en Internet, sin el 
permiso de sus padres. Si los estudiantes ven un mensaje, un comentario, una imagen o cualquier otra cosa 
en Internet que les haga preocuparse por su seguridad personal, deben ponerlo en conocimiento de un adulto 
de inmediato. 



Si necesita hacer preguntas, visite el sitio web de Digital Bridge: 
 

 

¿Qué le enseñarán a mi hijo(a) sobre la seguridad en Internet y la ciudadanía digital? 
Incorporaremos el plan de estudios de alfabetización digital apropiado para cada grado proporcionado por Common Sense 
Media. 

 

¿Qué hago si mi dispositivo necesita reparación? 
Si el dispositivo de su estudiante necesita reparación física, comuníquese con el centro de asistencia técnica al teléfono 404-
802-1000. 

 
¿Qué hago si roban mi dispositivo? 
Si roban el dispositivo de su estudiante, comuníquese con la policía local de inmediato para hacer el informe. El informe 
policial debe ser entregado al centro de asistencia técnica dentro de los cinco días siguientes, para que el dispositivo sea 
cubierto por la garantía. Cuando tenga el número de informe policial, comuníquese con el centro de asistencia técnica de 
las APS al teléfono 404-802-1000 y proporcione la información adecuada. 

 
¿Cuáles son las tasas si el dispositivo se daña? 
Se cargará una tasa prorrateada por daño intencional. 
Multas: 

Daño intencional o pérdida $250 
(prorrateado) 

 
*En el caso de las familias con dificultades, consideraremos un plan de pago, una subvención o una excepción de 
algunas o todas las tasas, según las circunstancias. 

 
Daño intencional: 
el daño intencional o vandalismo del dispositivo de un estudiante tiene el potencial de ganar consecuencias disciplinarias 
tales como, pero no limitadas a: intervenciones con base en la escuela, detenciones después de la escuela, suspensiones 
dentro de la escuela y suspensiones fuera de la escuela, como se indica en la Sección 5.20.1 del Manual del Estudiante, 
en la sección de Ofensas relacionadas con la Propiedad. Los ejemplos de conductas que justifican una acción disciplinaria 
incluyen, pero no se limitan a lo siguiente: 

 
 arrojar el dispositivo al suelo o desde un vehículo en movimiento; 
 arrancar las teclas del teclado; 
 usar un lápiz o bolígrafo para perforar la pantalla; 
 hacer inscripciones o desfigurar el dispositivo. 

https://www.commonsensemedia.org/
https://www.commonsensemedia.org/
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